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                           420021, г. Казань, ул. Татарстан, 

дом  22/41, офис № 603,

тел.: 8(843)247-10-00, 

Е-mail: Golfstrim-kazan@mail.ru, 

 Сайт: golfstrim-kazan.ru
​​​​​​​​​​​​​​_____________________________________________________________________________________________
Памятка для туристов

- Телефоны такси +7 843 567 1 567, +7 843 230 00 00 

- Заселение в гостиницу проходит не раньше 14:00, выселение не позже 12:00 по московскому времени.

- Туристы несут материальную ответственность за порчу гостиничного имущества.

- Во время движения автобуса пассажир должен быть пристегнут ремнями безопасности.

- Пассажир обязан бережно обращаться с оборудованием автобуса и соблюдать чистоту в салоне.

- Запрещается отвлекать водителя во время поездки, по всем вопросам обращаться к экскурсоводу.

- Полка над сидением предназначена только для мелкой ручной клади.

- Запрещается ставить сумки в проходе автобуса

- При обнаружении в салоне автобуса забытых вещей необходимо сдать их водителю.

- Пассажир должен соблюдать тишину и порядок в салоне автобуса. 

- Турфирма не несёт ответственности за забытые в автобусе вещи.

- Во время движения автобуса запрещается вставать с места. Даже если вам что-то плохо видно, это запрещено. 

- Когда ваш экскурсионный автобус сделает остановку у какого-либо места и группу попросят выйти на улицу, не надо стараться выбегать первым, мешая гиду и другим туристам, которые сидят около выхода. Не беспокойтесь, что вас забудут или вы пропустите что-то важное. Экскурсовод не начнет рассказывать, пока не соберутся все члены группы.

- Внимательно слушайте и не перебивайте экскурсовода. Экскурсионный этикет запрещает спорить с гидом, даже в том случае, если вы точно уверены, что он в своем рассказе допустил неточность. Как только экскурсия закончится, у вас будет время для личного общения с экскурсоводом, и вы сможете задать свои вопросы или доказать свое мнение.

-Не забудьте взять с собой воду, а если экскурсия долгая, то и продукты, чтобы не пришлось голодать во время просмотра достопримечательностей.
 - Одевайте удобную обувь.
- Просьба одеваться по сезону, так кК большинство экскурсий проходит на свежем воздухе. Зимой надо одеваться теплее. В межсезонье желательно иметь зонт, а в жару – головной убор (или зонт), защищающий от солнца.

Телефон для экстренной связи с туроператором
8-904-671-10-00, 8-904-665-10-00
